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REGULAMENTO DO SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUAE ESGOTO

- SAMAE -

CAPITULO |

DO OBJETIVO

Art. 1° - Este regulamento dispbe sobre os servigcos publicos de agua e
esgoto sanitario prestados pelo Servico Autbnomo Municipal de Agua e Esgoto -
Samae e estabelece as normas do CONTRATO DE ADESAO para regulamentar as

relagfes entre 0 Samae e 0S seus usuarios.

CAPITULO Il

DA TERMINOLOGIA

Art. 2° - Adota-se neste regulamento a terminologia consagrada nas diversas

normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e as que se seguem:

- ABASTECIMENTO CENTRALIZADO: Abastecimento de um agrupamento de

edificacdes, com apenas uma ligacdo de ramal predial de agua;

- ABASTECIMENTO DESCENTRALIZADO: Abastecimento de um agrupamento de
edificacbes, com ligacdo de ramal predial de agua individual para cada edificacao

existente no agrupamento;

- AFERICAO DE HIDROMETRO: Processo de conferéncia do sistema de medig&o
de hidrometro, para verificagdo de erro de indicagdo em relagdo aos limites

estabelecidos pelos 6rgdos competentes;
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- AGUAS PLUVIAIS: Agua proveniente de precipitacdes atmosféricas, que néo se

enquadra como efluente industrial ou esgoto sanitario;

- AGRUPAMENTO DE EDIFICACOES: Conjunto de duas ou mais edificacbes em

um mesmo terreno;

- APARELHO SANITARIO: Aparelho ligado a instalagdo predial destinado ao uso de

aguas para fins higiénicos ou a receber dejetos de aguas servidas;

- BARRILETE: Conjunto de canalizagdes das quais derivam as colunas de

distribuicdo de agua;

- CADASTRO DE USUARIO: Conjunto de registros atualizados do Samae,
necessarios ao faturamento, cobranca de servicos prestados e apoio ao

planejamento e controle operacional,

- CAIXA DE GORDURA: Caixa retentora de gordura das aguas servidas;

- CAIXA DE INSPECAQ: Caixa destinada a permitir a inspecéo e desobstrucédo de

canalizacgoes;

- CAIXA DE PROTECAO DO HIDROMETRO: Caixa ou abrigo destinado a protecéo
do hidrémetro fabricado a partir de materiais aprovados pelo Samae,

- CATEGORIA DE USUARIO: Classificagdo do usuario com a finalidade de

engquadramento na estrutura tarifaria do Samae,;

- CAVALETE: Dispositivo padronizado para instalacdo de hidrdmetro ou limitador de

consumo integrante do ramal predial de agua;
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- CAVALETE MULTI-HIDROMETRO: Dispositivo padronizado para instalacdo de

mais de um hidrémetro;

- COLAR DE TOMADA OU PECA DE DERIVACAO: Dispositivo aplicado a rede

distribuidora para derivacéo do ramal predial,

- COLETOR DE ESGOTO SANITARIO: Tubulagdo do Samae destinada a coleta de

esgoto sanitario;

- CICLO DE FATURAMENTO: Periodo compreendido entre a data da leitura
faturada e a data de vencimento da respectiva fatura;

- CONSUMIDOR FACTIVEL: Aquele que, embora néo esteja ligado ao(s) servico(s)

de agua, os tem a sua disposicao;

- CONSUMIDOR POTENCIAL: Aquele que néo dispbe de servigo(s) de agua a sua
disposicdo estando o mesmo localizado onde o Samae podera prestar seus

servicos;

- CONSUMIDOR REAL: E toda edificacio ligada aos servicos de agua registrada no

cadastro de consumidores do Samae;

- CONSUMO BASICO: Volume de agua a que tem direito cada consumidor, pelo

pagamento da tarifa minima;

- CONSUMO DE AGUA: Volume de agua utilizado em um imdvel, fornecido pelo

Samae ou produzida por fonte prépria;

- CONSUMO ESTIMADO: Volume de agua atribuida a uma economia, quando a

ligacdo € desprovida de hidrémetro calculado conforme critérios da ABNT;
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- CONSUMO FATURADO: Volume de agua correspondente ao valor faturado;

- CONSUMO MEDIDO: Volume de agua registrado através de hidrébmetro ou outro

dispositivo de medicdo de consumo;

- CONSUMO MEDIO: Média aritmética de consumos medidos relativamente a ciclos

de prestacdo de servigos consecutivos para um imovel;

- CONSUMO MINIMO: O menor volume atribuido a uma economia, em um dado

periodo de tempo, quando existente a ligacdo de agua,

- CONTROLADOR DE VAZAO: Dispositivo que limita a vazdo maxima fornecida a

uma ligacéo de agua;

- CORTE DE LIGACAO DE AGUA: Interrupcdo por parte do Samae, do
fornecimento de agua ao consumidor pelo ndo pagamento da fatura e/ou por

inobservancia as normas estabelecidas por ele;
- CUSTO DE LIGACAO: Valor calculado pelo Samae de acordo com o custo de
materiais e méao-de-obra para execucdo do ramal predial de agua e/ou esgoto

sanitario;

- DEMANDA: Volume de agua necessario ao consumo de uma ou de um grupo de

economias;

- DERIVACAO: E o ramal de ligacéo que se destina para mais de um ponto;

- DESPERDICIO: E a 4gua mal aplicada ou perdida por negligéncia;



ESTADO DE SANTA CATARINA )
}iz PREFEITURA MUNICIPAL DE JARAGUA DO SUL

SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUAE ESGOTO JARAGUA DO SuUL

- DISPOSITIVOS HIDRAULICOS: Todos os componentes com finalidade especifica
de medig&o e/ou controle instalados nos sistemas de 4gua e esgoto sanitario;

- ECONOMIA: Imovel de uma unica ocupacdo, ou subdivisdo de imével com
ocupacao independente das demais, perfeitamente identificavel ou comprovavel em
funcdo da finalidade de sua ocupacédo, dotado de instalacdo privativa ou comum
para uso dos servi¢cos de abastecimento de agua ou de coleta de esgoto;

- EDIFICACAO: Construcdo destinada a residéncia, indistria, servicos e outros

usos;

- EFLUENTE INDUSTRIAL: Efluente liquido proveniente do uso de agua para fins

industriais;

- ESGOTO OU DESPEJO: Refugo liquido das edificagBes (excluidas as aguas

pluviais), que deve ser conduzido a um destino;

- ESGOTO SANITARIO: Efluente liquido resultante do uso de agua para fins de
higiene;

- ESTACAO ELEVATORIA: Conjunto de tubulacbes, equipamentos e dispositivos
destinados a elevar o esgoto sanitario de um ponto inferior para um ponto superior

de saida dentro da propria estacao;
- ESTACAO DE RECALQUE: Conjunto de tubulacées, equipamentos e dispositivos
destinados a recalcar o esgoto sanitario sob pressdo a um ponto mais distante da

estacao;

- EXCESSO DE CONSUMO: Todo consumo de agua que excede o consumo médio;
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- EXTRAVASOR OU LADRAO: Tubulacdo destinada a escoar eventuais excessos
de agua ou esgoto sanitario;

- FAIXA DE CONSUMO: Intervalo de volume de consumo, num determinado periodo

de tempo, estabelecido para fins de tarifacao;

- FATURA: Documento habil para pagamento e cobranca de débito contraido pelo

usuario e que corresponde a prestacéo de servicos;

- FATURA DE SERVICOS: Documento emitido pelo Samae para cobranca pelos

servigos prestados ao usuario;

- FOSSA SEPTICA OU TANQUE SEPTICO: Unidade de sedimentacéo e digest&o

destinada ao tratamento primario dos esgotos sanitarios;

- GREIDE: Série de cotas que caracterizam o perfil de uma rua e dao as altitudes de

seu eixo em seus diversos trechos;

- HIDRANTE: Dispositivo instalado na rede distribuidora de &gua, destinado a
tomada de agua para combate a incéndio;

- HIDROMETRO: Dispositivo destinado a medir e indicar, continuamente, o volume

de agua fornecido ao imovel;
- IMOVEL: E a area de terra com ou sem edificacao;
- INTERRUPCAO DOS SERVICOS: Suspensdo temporaria dos servicos de

abastecimento de agua e/ou coleta de esgoto sanitario, ordenado pelo Samae nos

casos determinados neste Regulamento;
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- LIGACAO: Vide RAMAL DE LIGACAO DE AGUA efou ESGOTO SANITARIO;

- LIGACAO CLANDESTINA: Conexao de instalacio predial a rede de distribuicéo
de &gua ou coletora de esgoto sanitario, executada sem autorizacdo ou

conhecimento do Samae;

- LIGACAO PROVISORIA: Ligagdo de agua ou esgoto sanitario para utilizacio em

carater temporario;

- LIMITADOR DE VAZAO DE CONSUMO: E o dispositivo instalado no ramal predial

para limitar a vazdo do consumo de agua;

- MULTA: Pagamento devido pelo usuario, estipulado pelo Samae como punicao a

inobservancia de certas condi¢ges estabelecidas neste Regulamento;

- PADRAO DE LIGACAO DE AGUA SAMAE: Abrigo do hidrémetro cujas

especificacdes sao definidas pelo SAMAE conforme perfil de consumo;

- PERFIL DE CONSUMO: Gréfico da vazdao de consumo do usuario em um

determinado periodo;

- RAMAL DE LIGACAO DE AGUA: E a tubulagdo compreendida entre a rede
publica de distribuicdo e o hidrébmetro, inclusive.

- RAMAL DE LIGACAO DE ESGOTO SANITARIO: E a tubulagio compreendida
entre o TIL do Samae, inclusive, e a rede publica de esgoto sanitario. (Vide TIL).

- RAMAL PREDIAL DE AGUA: E atubulagdo compreendida apds o hidrémetro.
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- RAMAL PREDIAL DE ESGOTO SANITARIO: E a tubulagdo compreendida apés o
TIL de ligacéo.

- REDE DE DISTRIBUICAO DE AGUA: Conjunto de tubulacdes e pecas que

compdem o sistema de abastecimento de agua;

- REDE COLETORA DE ESGOTO SANITARIO: Conjunto de tubulagdes e pecas

que compdem o sistema de coleta de esgoto sanitario;

- RELIGACAO: Reabertura ou reabilitagdio de um servico de coleta de esgoto

sanitario e/ou abastecimento de agua;

- SISTEMA DE AGUA: Conjunto de obras, instalacdes e equipamentos, que tem por

finalidade captar, aduzir, tratar, reservar e distribuir agua;

- SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO: Conjunto de obras, instalacbes e
equipamentos, que tem por finalidade coletar, transportar, tratar e dar destino final ao

esgoto sanitario;

- TARIFA: Conjunto de valores referentes a cobranca dos servi¢cos de abastecimento

de agua e/ou coleta de esgoto sanitario;

- TARIFA MINIMA: E o valor decorrente da multiplicagdo do volume minimo,
estabelecido para a economia, pela tarifa do m3 (metro cubico) de &gua, para
consumos que nado ultrapassam este volume, sendo estes, volume e tarifas,

estabelecidos em funcéo da categoria na qual a economia se enquadra;

- TAXA DE LIGACAO OU RELIGACAO: Valor estipulado pelo poder publico
municipal para cobranca do usuario, pela ligacdo de agua e/ou esgoto sanitario ou

pela sua religacéo;

10
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- TIL (Terminal de Inspecéo e Limpeza): E a canalizacdo compreendida entre o TIL

do Samae, inclusive, e a rede publica de esgoto (Vide Ramal de Ligagdo de Esgoto);

- TIL DE LIGACAO: Dispositivo situado no passeio destinado a inspecéo e

desobstrucéo do ramal predial de esgoto sanitario;

- TITULAR DO IMOVEL: Proprietario do imével;

- TUBULACAO DE RECALQUE: ¢ a tubulacdo de saida de um sistema de
bombeamento sob pressao;

- UNIDADE PADRAO MUNICIPAL (UPM): valor em reais, fixado por Decreto do
Poder Executivo Municipal, com base no disposto no § 1°, do artigo 276, da Lei

Complementar N° 001/1993, de 18 de novembro de 1993, e suas alteracoes.

- USUARIO: Pessoa fisica ou juridica titular de imével provido de ligacdo de agua ou

esgoto sanitario;
- VOLUME EXCEDENTE OU EXCESSO: E o volume fornecido em determinado
periodo de tempo, além do consumo minimo adotado para cada categoria de

usuario;

- VOLUME FATURADO: E o volume correspondente ao valor especificado na tarifa

de servicos;

11
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CAPITULO 1lI

DA COMPETENCIA

Art. 3° - Compete ao Servico Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto - Samae,
autarquia municipal, criada pela Lei n° 919/83 de 20 de Junho de 1983, e suas
alteracdes, exercer com exclusividade todas as atividades administrativas e técnicas
gue se relacionem com os servigcos publicos de agua e esgoto sanitario do municipio
de Jaragua do Sul, compreendendo o planejamento e a execucdo das obras,
instalacdo, operacdo e manutencdo de sistemas, a medi¢cdo do consumo de agua,
faturamento e cobranga dos servigos prestados, aplicacao de penalidade e qualquer

outra medida com ele relacionada.

Paragrafo 1° - O assentamento de rede distribuidora de agua e coletora de
esgoto sanitario, a instalacdo de equipamento e a execucgédo de ligagdo de 4gua até
o hidrdmetro do Samae e de esgoto sanitario até o TIL de ligacdo serdo efetuadas
pelo Samae ou por terceiros devidamente autorizados, sem prejuizo do que dispde

as posturas municipais e a legislacéo aplicavel.

Paragrafo 2° - A localizacdo, operagdo, manutencdo e a necessidade de
novos hidrantes € de responsabilidade do Corpo de Bombeiros. O Samae pode

efetuar descargas de rede através de hidrantes quando necessario.
Paragrafo 3° - As redes de drenagem pluvial que recebem esgoto sanitario,

mesmo que previamente tratado, sdo de competéncia da Prefeitura Municipal

através de sua secretaria.

12
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CAPITULO IV

DAS REDES DISTRIBUIDORAS DE AGUA E COLETORAS DE ESG OTO
SANITARIO.

Art. 4° - As tubulagbes das redes distribuidoras de agua e coletoras de esgoto
sanitario e seus acessorios, serdo assentados preferencialmente em logradouro
publico, apos a aprovacao dos respectivos projetos pelo Samae, que executara e/ou
fiscalizard as obras, e a quem compete, no curso da prestacdo dos servi¢os, sua

operag&do e manutengao.

Paragrafo 1° - As tubulacdes assentadas nos termos do presente artigo,
passardo automaticamente a integrar o patriménio do Samae, com excecao de

condominios fechados e servidoes.

Paragrafo 2° - As extensdes das redes distribuidoras e coletoras s6 serdo

atendidas quando técnica e/ou economicamente viaveis.

Art. 5° - As empresas ou 6rgdos da Administracdo Publica Direta e Indireta
Federais, Estaduais e Municipais custeardo as despesas referentes a instalagéao,
remocao, recolocacao ou modificacdo de redes distribuidoras de agua e coletoras de
esgoto sanitario, decorrentes de obras que executarem ou forem executadas por

terceiros com sua autorizagao.

Paragrafo Unico - No caso de obras solicitadas por particulares, as despesas

indicadas neste artigo serdo custeados pelos interessados.

Art. 6° - As obras de escavagdo a menos de um metro das tubulacdes
publicas de agua ou de esgoto sanitario, ou de ramais coletores prediais, nao

poderdo ser executadas sem prévia autorizacdo do Samae.
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Paragrafo Unico — As exigéncias constantes do caput sdo aplicaveis a obras

publicas ou privadas, realizadas dentro da area de atuacado do Samae.

Art. 7° - Os danos causados aos sistemas de agua e de esgoto sanitario
serdo reparados pelo Samae, as expensas do responsavel, o qual ficara sujeito
ainda as penalidades previstas neste Regulamento, sem prejuizo das sanc¢des legais

a gue estiver sujeito.

Art. 8° - Os custos com as obras de ampliacdo e/ou extensédo de redes
distribuidoras de agua ou coletoras de esgoto sanitario em logradouros publicos ndo
constantes de projeto, plano municipal de saneamento ou de programa do Samae,
serdo realizados por conta dos usuarios que as solicitarem ou forem interessados

em sua execucao.

Paragrafo 1° - A critério do Samae, os custos das obras de que trata este
artigo podera ocorrer parcial ou totalmente as suas expensas, desde que exista

viabilidade econdmico-financeira ou razdes de interesse social.

Paragrafo 2° - Os prolongamentos de rede, custeados ou ndo pelo Samae,

fardo parte de seu patrimonio e estarao afetados pela prestacdo de servigco publico.

Paragrafo 3° - Todo prolongamento de rede devera observar as limitacfes do

sistema de abastecimento, sendo vedada a implantacdo que possa sujeitar as

ligacdes do trecho em desabastecimentos futuros.
Art. 9° - A critério do Samae, diante de permissdo prévia da Prefeitura

Municipal, podera ser implantada rede de agua e rede coletora de esgoto sanitario

em logradouro cujo greides ndo estejam definidos.
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Art. 10 - E vedado o lancamento de &aguas pluviais em rede coletora e

interceptora de esgoto sanitario.

CAPITULO V

DOS LOTEAMENTOS, DESMEMBRAMENTOS, EDIFICACOES ACIMA DE DOIS
PAVIMENTOS OU ACIMA DE 750m 2, CONJUNTOS HABITACIONAIS E
CONDOMINIOS FECHADOS E PROLONGAMENTOS DE RUA.

Art. 11 - Em todo projeto de implantacdo de loteamento, desmembramento,
edificagbes acima de dois pavimentos ou acima de 750m?, conjuntos habitacionais e
condominios fechados e prolongamento de rua, o Samae devera ser consultado
sobre a prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de agua e de coleta de

esgoto sanitario.

Paragrafo Unico — Nos casos de loteamentos, desmembramentos,
prolongamento de ruas e condominio fechados deve ser apresentado parecer do

CAPS (Comisséo de Andlise de Parcelamento de Solo).

Art. 12 - Em todo projeto de loteamento, desmembramento, edificacbes acima
de dois pavimentos ou acima de 750m2, conjuntos habitacionais e condominios
fechados e prolongamento de rua, € obrigatéria a apresentacdo de projeto
hidrossanitario em conformidade com as exigéncias da Autarquia para analise,

aprovacao e vistoria.
Paragrafo 1° - O projeto devera incluir todas as especificacdes técnicas, nao

podendo ser alterado no curso de sua implantacdo sem prévia autorizacdo do

Samae através de apresentacdo de alteracdo do projeto hidrossanitario.
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Paragrafo 2° - Em loteamentos, desmembramentos e condominios fechados
e prolongamento de rua, o0 Samae devera ser comunicado quando iniciadas as obras
de implantacdo (valas abertas) das redes de 4gua e esgoto sanitario para que se
inicie 0 acompanhamento e fiscalizacdo. Caso tal procedimento ndo ocorra o0 Samae
resguarda o direito de ndo proceder a interligacdo com o sistema de agua e esgoto

sanitario sob pena de comprometer todo o funcionamento do sistema.

Art. 13 - Os sistemas de abastecimento de agua e de coleta de esgoto
sanitario de novos loteamentos, desmembramentos, edificacdes acima de dois
pavimentos ou acima de 750m2?, conjuntos habitacionais e condominios fechados,
nas areas de atuacdo do Samae, deverao ser construidos e custeados integralmente

pelo responsavel pelo empreendimento.

Art. 14 - Em loteamentos, apdés as vistorias e concluidas as obras, o
responsavel pelo empreendimento devera apresentar o “as built” ao Samae para que
execute os testes nas redes implantadas. Apds os testes executados, ndo havendo
nenhum problema, considera-se o empreendimento aprovado e liberado, caso

contrario sera avisado o responsavel para que efetue as correcdes necessarias.

Paragrafo 1° - No caso de execucdo em desacordo com o projeto aprovado

as novas vistorias decorrentes terdo 6nus ao responsavel pelo empreendimento.

Paragrafo 2° - As areas, instalacdes e equipamentos destinados aos sistemas
publicos de abastecimento de agua e coleta de esgoto sanitario a que se refere este
Artigo, serdo cedidos e incorporados, sem Onus mediante Termo de Doacao, ao

patrimonio do Samae.

Paragrafo 3° - A interligacdo das redes do empreendimento as redes
distribuidoras de &gua e coletoras de esgoto sanitario, sdo executadas

exclusivamente pelo Samae.
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Art. 15 - A operacdo e manutencdo das instalacdes internas de agua e

esgoto sanitario de edificacdes ficardo a cargo do proprietario.

Art. 16 - O Samae ndo aprovara projeto de abastecimento de agua e de
coleta de esgoto sanitario para loteamento projetado em desacordo com a
Legislacdo Federal, Estadual e Municipal reguladora da matéria, tampouco que firam

as normas técnicas cabiveis.

CAPITULO VI

DOS LOTEAMENTOS COM PRESSAO DE AGUA INSUFICIENTE

Art. 17 — Para loteamentos com pressao insuficiente de agua o responsavel
pelo empreendimento devera prever, no passeio, uma EAT (Elevatéria de Agua
Tratada), em local com pressdo dindmica minima de 15 (quinze) m.c.a. (metros de
coluna agua). O projetista dimensionara o conjunto motor bomba, indicando, em
projeto, vazao, altura manomeétrica, poténcia do motor, cota do eixo da bomba e cota

do ponto mais desfavoravel, em relacdo ao nivel do mar.

Paragrafo Unico — A EAT (Elevatéria de Agua Tratada) devera estar
localizada em parcela de terreno com livre acesso para veiculo a ser doada para o

Samae.

Art. 18 — Apos a EAT (Elevatdria de Agua Tratada) serdo projetadas trés
redes de abastecimento: uma rede adutora virgem, executada a um metro do meio
fio, na rua, ligando a EAT até um reservatério a ser instalado na parte superior do
loteamento e duas redes de distribuicdo, executadas nos passeios.
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Art. 19 — O reservatério a ser instalado ndo poderd ser de concreto,
fiborocimento, metalico e/ou alvenaria. E recomendado em poliéster reforcado com
fibra de vidro (PRFV) ou polietilieno, com protecdo contra raios ultravioletas, com
capacidade minima de 30.000 litros, fixado por chumbador tipo parabolt. Este
reservatorio sera instalado sobre base de concreto armado, medindo 5,00X5,00m,

sobre terreno a ser doado ao Samae.

Art. 20 — Todas as instalacdes hidraulicas, mecanicas, elétricas, eletronicas,
automacao e equipamentos serdo de responsabilidade do loteador, bem como a
fabricacao, instalacdo do reservatoério e a execucdo da base de concreto armado e
do abrigo da EAT (Elevatéria de Agua Tratada), sem 6nus para o Samae.

Paragrafo Unico — E de responsabilidade do loteador a implantacdo de
sistema de telemetria para envio de dados da EAT e do reservatério a Central de
Monitoramento do Samae. Desta forma, esse sistema devera seguir o adotado pelo
Samae, por questado de compatibilidade e padronizacgéo.

CAPITULO VII

DOS CONDOMINIOS E LOTEAMENTOS FECHADOS

Art. 21 — Os condominios e loteamentos fechados serdo atendidos com uma
ligacdo de agua e uma ligagdo de esgoto sanitario na testada do condominio com

relacdo a rua oficial.

Paragrafo Unico — Os sistemas de agua e de esgoto sanitario internos seréo
de responsabilidade do condominio e/ou loteamento fechado, incluindo instalacéo,

leitura e manutencéo.
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Art. 22 — A manutencdo do sistema de 4gua e de esgoto sanitario internos
serdo de responsabilidade do condominio e/ou loteamento fechado.

Paragrafo Unico - No caso do Samae realizar qualquer servico interno, este

sera cobrado na fatura do condominio.

CAPITULO VIII

DAS SERVIDOES

Art. 23 — As serviddes sdo, por conceito, vias particulares. Toda e qualquer
implantacdo de rede de agua e/ou esgoto sanitario, sera de inteira responsabilidade

dos proprietarios sem énus para o0 Samae.

Paragrafo Unico — Excluem-se deste artigo as Serviddes ja instituidas, com
numeracao oficial e que ndo possuam projeto hidrossanitario aprovado no Samae.
Nestes casos 0 Samae podera através de parceria com 0s proprietarios executar as

redes necessarias.

Art. 24 — As edificacdes existentes nas Serviddes poderédo ter os hidrébmetros

e TIL de ligagdo de esgoto sanitario instalados em frente aos lotes.

Paragrafo 1° — Nestes casos nao podera existir nenhum tipo de impedimento
da leitura dos hidrémetros e/ou inspecdo do TIL de ligacdo de esgoto sanitario,

como: portdes, cancelas, entre outros.

19



ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE JARAGUA DO SUL
SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUAE ESGOTO JARAGUA DO SUL

Paragrafo 2° — Nos casos onde os hidrobmetros foram instalados na Servidao
e que ndo h4 acesso, os cortes serdo realizados na interligacdo da rede de 4gua da
Servidao com a rede da rua de acesso.

CAPITULO IX

DAS INSTALACOES PREDIAIS

Art. 25 - As instalacbes prediais de agua e esgoto sanitario deverdo ser
definidas, dimensionadas e projetadas conforme normas da ABNT, sem prejuizo do

que dispbem as posturas municipais e as normas operacionais do Samae.

Art. 26 - A instalacdo predial de dgua ou de esgoto sanitario sera executada

pelo proprietario do imovel, as suas expensas.

Paragrafo 1° - A conservacdo das instalacbes prediais ficara a cargo
exclusivo do usuario, podendo o Samae fiscaliza-lo e orientar o procedimento

guando julgar necessério.

Paragrafo 2° - O usuario se obriga a reparar ou substituir, dentro do prazo
que lhe for fixado na respectiva notificacdo do Samae, todas as instalacfes internas

defeituosas.

Paragrafo 3° - E proibida a ligacéo direta de qualquer ponto de consumo da

edificacdo com excecado da torneira de jardim.

Paragrafo 4° - O Samae ndo se responsabiliza por qualquer equipamento
elou eletrodoméstico (ex.: maquina de lavar roupas) ligado diretamente a tubulacéo

de entrada de agua da edificacdo, sendo esta pratica proibida.
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Paragrafo 5° - O Samae se exime de qualquer responsabilidade por danos

pessoais ou patrimoniais derivados do mau funcionamento das instalagdes prediais.

Art. 27 - E proibida qualquer extensdo da instalacio predial para servir outra
economia localizada em terreno distinto, ainda que pertencentes ao mesmo

proprietario, observado o disposto no Art. 66 deste regulamento.

Art. 28 - As derivacOes para atender as instalacbes internas do usuario s6
poderdo ser feitas dentro do imovel servido, apdés o ponto de entrega da agua ou

antes do ponto de coleta de esgoto sanitario (TIL de ligacdo).

Art. 29 - E vedado o emprego de qualquer dispositivo que provoque SucGao

na ligacdo ou no ramal predial de agua.

Art. 30 - Nos imdveis onde haja simultaneamente instalacdo de
abastecimento de &gua alimentada por fonte alternativa e ligacdo de &gua do
Samae, ficam proibidos quaisquer recursos hidraulicos que possibilitem a

intercomunicacdo entre essas instalacdes.

Art. 31 - E vedado o despejo de aguas pluviais nos ramais prediais de esgoto

sanitario.

Art. 32 — Em edificacbes com ligacdo de esgoto sanitario onde o esgoto
sanitario € coletado e enviado a uma unidade de tratamento do Samae o tanque-

séptico e o filtro-anaerdbio podem ser desativados.

Paragrafo Unico — No caso de optar pela ndo desativagéo do tanque-séptico

e do filtro-anaerobio a sua manutencdo € por conta do proprietario, as suas

expensas.
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Art. 33 - E obrigatéria a constru¢cdo de caixa de gordura sifonada na
instalacdo predial de esgoto sanitario, para dguas servidas provenientes de pias de

cozinha e dispositivos congéneres.

Art. 34 — O esgotamento de piscinas ndo podera ser realizado na rede
coletora de esgoto sanitario do Samae, devendo o imével utilizar as redes de

drenagem pluvial para tal fim.

Art. 35 - Para edificacdo em construgcdo, em ruas com rede coletora de
esgoto sanitario em operagdo, e quando for solicitada a ligacdo de agua,
automaticamente devera ser instalada a espera de ligagdo de esgoto sanitario das

instalagGes provisorias da obra e posteriormente a ligac&o definitiva.

Paragrafo Unico — Toda edificacdo construida apés a execucdo da rede

coletora de esgoto sanitario deve se adequar a profundidade da rede existente.

CAPITULO X

DOS RESERVATORIOS PARTICULARES

Art. 36 - Os reservatérios de agua das unidades consumidoras serao
dimensionados e construidos, de acordo com as normas da ABNT, observado o que

dispdem as posturas municipais em vigor, e as expensas dos interessados.

Paragrafo 1° — Toda edificacdo devera possuir um reservatério de agua
proprio, que sera dimensionado pela estimativa de consumo de agua por edificacao,
conforme sua utilizagéo, e deverdo obedecer, no minimo, aos indices a seguir:

| — Residenciais: 150 litros/dia por pessoa;

Il — Comerciais/Industriais/Institucionais: 50 litros/dia por pessoa.

Il — Reservacdo minima: 500 litros/edificacao.
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Paragrafo 2° - Para edificacbes acima de dois pavimentos € obrigatoria a
instalacéo de reservatorio inferior (capacidade minima de 2m3) e superior conforme

memorial de calculo do projeto hidrossanitario.

Paragrafo 3° - Para todas as edificagbes deve-se considerar o calculo de
consumo de agua (conforme Paragrafo 1°) multiplicados por 1,5 dias a 3 dias de

reservacao, conforme parecer técnico do Samae.

Art. 37 - O projeto e a execugdo dos reservatorios deverdo atender aos
seguintes requisitos de ordem sanitaria:

| — Assegurar perfeita estanqueidade;

Il — Utilizar em sua construcao materiais que ndo causem prejuizo a qualidade
da agua;

Il — Possuir valvula de flutuador (boia) e/ou dispositivo que vede a entrada de
agua quando cheio, e extravasor (ladrdo) descarregando visivelmente em area livre,
dotado de dispositivo que impeca a penetracdo, no reservatério, de elemento que
possa poluir a agua.

IV — Permitir inspecdo e reparo, através de aberturas dotadas de bordas
salientes e tampas herméticas as bordas.

V — Possuir tubulacdo de descarga interligada na tubulacdo de drenagem
pluvial que permita a limpeza interna do reservatorio.

VI — E vedado o uso de reservatério inferior enterrado ou semi enterrado.

Art. 38 - E vedada a passagem de tubulacbes de esgoto sanitario ou pluvial

pela cobertura ou pelo interior dos reservatorios.
Art. 39 - Para edificacbes cujo, 0 reservatorio de agua esteja em altura

superior a 6,0m (seis metros) com relacao a ligacdo de agua do Samae é necessaria

a instalacao de reservatério inferior.
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Paragrafo 1° — A disponibilidade de pressdo na rede sera informada pelo

Samae, mediante solicitacdo de consulta de viabilidade por parte do interessado.

Paragrafo 2° — A consulta que menciona o Paragrafo 1° é compulsoéria,
mesmo nos casos em que nao haja obrigatoriedade de aprovacdo do projeto

hidrossanitario pelo érgéo.

Art. 40 - Nenhum depdsito de lixo domiciliar podera estar localizado a menos

de 3,0m (trés metros) de qualquer reservatorio.

CAPITULO XI

DA INSTALACAO DE VALVULA DE RETENCAO NAS INSTALACOE S DE
ESGOTO SANITARIO

Art. 41 — A instalacdo de valvula de retencdo no ramal predial de esgoto
sanitario € de responsabilidade do proprietario, as suas expensas, incluindo sua

manutencgao.

Art. 42 — Apos avaliacao pelo corpo técnico do Samae, caso seja necessaria
a instalacdo de valvula de retencéo, esta sera instalada no ramal de ligacdo de
esgoto sanitério, ou seja, entre a rede e o TIL de ligagdo, no passeio, e sera de
responsabilidade exclusiva do Samae.

Art. 43 — Toda valvula de retencéo deve estar aparente e de facil acesso.

Paragrafo Unico — O proprietario devera informar o Samae da existéncia de
valvula de retencdo em seu imovel. A omissao desta informacdo podera acarretar

multa.
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CAPITULO XII

DA INSTALACAO E MANUTENGCAO DE BOMBEAMENTO INDIVIDUA L PARAAS
INSTALACOES DE ESGOTO SANITARIO

Art. 44 — EdificagBes construidas em vias, cuja rede coletora de esgoto
sanitario ja estiver em funcionamento e que tiverem soleira negativa (cota da saida
do esgoto da edificacdo abaixo da cota do coletor de esgoto sanitario) e/ou sem
possibilidade de interligacdo do esgoto sanitario por gravidade devem possuir

sistema de bombeamento individual de responsabilidade do proprietario.

Paragrafo 1° — Quando houver necessidade de bombeamento do esgoto
sanitario, este deve fluir para uma caixa de “quebra de presséo”, situada dentro do
alinhamento predial, de onde sera conduzido em conduto livre até o TIL de ligacéo,
sendo de responsabilidade do proprietario a execucdo, operagdo e manutencao
dessas instalacoes.

Paragrafo 2° — As edificacbes cuja construcdo € anterior a instalacdo e
operacao das redes coletoras de esgoto sanitario na rua em frente ao imovel e que
se enquadram no caput deste artigo, deverdo adequar suas instalacbes a rede

coletora de esgoto sanitario.

Art. 45 — E de inteira responsabilidade do proprietario manter o sistema de

bombeamento do esgoto sanitario em funcionamento.
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CAPITULO XllI

DOS HIDRANTES

Art. 46 - Os hidrantes deverdo constar nos projetos e serem distribuidos ao
longo da rede publica, obedecendo a critérios adotados pelo Corpo de Bombeiros e

conforme as normas técnicas cabiveis.

Art. 47 - A operacdo dos hidrantes na rede distribuidora sera efetuada
exclusivamente pelo Corpo de Bombeiros, pelo Samae, ou por terceiros
devidamente autorizados pelo Samae.

Paragrafo 1° - O Corpo de Bombeiros s6 podera utilizar os hidrantes em caso

de sinistros ou mediante autorizacéo expressa do Samae.

Paragrafo 2° - O Corpo de Bombeiros devera comunicar ao Samae, no setor
de controle de perdas, as operacdes efetuadas e os consumos estimados durante o

periodo.

Paragrafo 3° - Compete ao Corpo de Bombeiros inspecionar com
regularidade as condicbes de funcionamento dos hidrantes, e manté-los em

condicbes de uso.

Paragrafo 4°- Os terceiros, mencionados no caput, somente poderéo utilizar
hidrantes previamente definidos pelo Samae, devendo quando da utilizacéo, portar

documento autorizativo emitido pelo 6rgéao.

Paragrafo 5°- A fiscalizacdo quanto a autorizagdo que trata o Pardgrafo 4°,
cabera a qualquer funcionario do Samae bem como aos fiscais de posturas da

Prefeitura Municipal ou a Policia Militar.
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Paragrafo 6° - Ao uso indevido de hidrantes aplicar-se-do0 as sanc¢des
previstas no item “w” do Artigo 117 deste Regulamento.

Art. 48 — Os servicos de reparo dos registros dos hidrantes serdo efetuados
pelo Samae as expensas de quem lhes deu causa, sem prejuizo das sancgdes
previstas neste Regulamento e das demais sanc¢des legais aplicaveis.

CAPITULO XIV

DAS PISCINAS

Art. 49 — As piscinas serdo classificadas em categoria residencial e comercial.

Paragrafo 1° — Na categoria residencial existird apenas uma ligagdo e um
hidrdbmetro, sendo cobrada a tarifa correspondente a categoria residencial.

Paragrafo 2° — Onde o imovel é utilizado para academia de natacéo,
fisioterapia e afins, e a piscina é utilizada para tais finalidades, haver4 somente uma
ligagdo e um hidrémetro, sendo cobrada a tarifa correspondente a categoria
comercial. No caso de existéncia de ligacdo exclusiva para abastecimento da
piscina, é dedutivel a parcela de consumo equivalente, no calculo da tarifa de esgoto

sanitario, respeitado o disposto no Artigo 52.

Art. 50 - As piscinas poderdo ser abastecidas por meio de ligacdo exclusiva

ou por tubulacdo derivada do reservatorio da instalacdo predial.

Paragrafo Unico — Quando o abastecimento de agua para piscina for direto,
sem passar por reservatorio, sob nenhuma hipotese a tubulacdo que abastece a

piscina podera estar em cota inferior ao menor nivel de agua da piscina. Da mesma
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maneira, em nenhuma condicdo a piscina podera estar localizada em posicao

superior a ligagdo de agua, evitando que a agua possa ser succionada de volta para
a rede publica.

Art. 51 - O Samae, por necessidade técnica, podera exigir que as piscinas

sejam abastecidas em horarios pré-determinados.

Art. 52 — Mesmo quando a rede coletora de esgoto sanitario estiver
disponivel, os despejos provenientes de piscinas ndo poderdo ser lancados na

referida rede, sendo encaminhados a tubulacéo de drenagem pluvial.

CAPITULO XV

DAS CAIXAS DE GORDURA

Art. 53 — E obrigatéria a instalagéo de caixa de gordura sifonada na instalagéo
predial de esgoto sanitario, em local visivel, de facil acesso e sem infiltracdo de agua
de chuva, com a finalidade de reter aguas servidas com residuos gordurosos
provenientes de pias de cozinha e similares, com volume calculado conforme norma
ABNT.

Paragrafo Unico — Compete aos moradores das edificacdes a limpeza da

caixa de gordura, do vazadouro e dos sifées de pias, lavatorios e banheiros.

CAPITULO XVI

DOS DESPEJOS INDUSTRIAIS

Art. 54 — E vedado o lancamento de efluentes industriais na rede coletora de

esgoto sanitario, com excecao dos esgotos sanitarios gerados na industria.
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CAPITULO XVII

DA CAPTACAO E UTILIZACAO DE FONTE ALTERNATIVA DE AG UANAS
EDIFICACOES

Art. 55 — Nas éareas atendidas pelo sistema de abastecimento publico, todos
0s imoveis que tenham fonte alternativa de agua deverdo ser cadastrados no

Samae.

Art. 56 — E obrigatéria a instalacdo de medidores de vazdo de esgoto
sanitario em imoveis que possuam outras fontes de suprimento de agua que nédo a
do sistema do Samae, para fins de tarifacdo de langcamento de esgoto sanitario em

rede publica de coleta.

Paragrafo 1° — Para cada derivacdo ou ramal predial de esgoto sanitario
devera ser instalado um medidor de vazdo ou um medidor de vazéo para cada fonte

abastecedora, a critério do Samae.

Paragrafo 2° — Os proprietarios dos iméveis de que trata o caput desse artigo
terdo o prazo de 30 (trinta) dias corridos, apds notificacdo, para providenciar a
instalacdo dos medidores, que devera ser instalado no passeio antes do TIL de

ligacéo.

Paragrafo 3° — O proprietario devera apresentar previamente ao Samae o
projeto de instalacdo do medidor, que serd analisado no prazo de 15 (quinze) dias

corridos.
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Paragrafo 4° — ApoOs a instalacdo dos medidores, a fatura pelo servico de
coleta de esgoto sanitario serd langcada com base nos valores praticados por este
Regulamento.

Art. 57 — A aquisicédo, instalacédo, conservacdo e manutencdo dos medidores
serdo por conta e responsabilidade do proprietario do imovel, ficando a cargo do

Samae a fiscalizacdo desses procedimentos e sua lacracao.

Paragrafo 1° — Os proprietarios serdo responsaveis pela guarda e protecao
dos medidores de vazdo de esgoto sanitario, respondendo pelos danos a eles

causados, pelo uso anormal ou por intervencdes inapropriadas.

Paragrafo 2° — A intervencao indevida ou fraude por parte do usuario sera
punida com multa de valor constante neste Regulamento e o0 Samae determinara a

substituicdo do medidor, quando se verificar necessario, sem 6nus para o0 Samae.

Paragrafo 3° — E dever do usuario comunicar de imediato, ao Samae, a
ocorréncia de danos ou avarias aos medidores, devendo em caso de furto destes,
registrar a ocorréncia junto a autoridade policial e apresentar ao Samae o

comprovante de tal registro, como Unica forma de eximir a aplicagdo de multa.

Art. 58 — O Samae poder4, através de requerimento motivado e justificado em
suas diretrizes de medicdo, determinar aos proprietarios a execucdo de reparo,

manutenc¢ao ou substituicdo dos medidores de vazéo de esgoto sanitario.

Art. 59 — A cobranca de esgoto sanitario obedecera as faixas de consumo,

conforme Anexo | deste regulamento.
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CAPITULO XVIII

DAS LIGACOES PERMANENTES E DOS RAMAIS PREDIAIS DE A GUAE
ESGOTO SANITARIO

Art. 60 — As ligacBes de 4gua e de esgoto sanitario serdo concedidas em
nome do titular do imével, mediante apresentacédo dos seguintes documentos:

a) Pessoa Fisica:

| — Escritura do terreno ou Contrato de Compra e Venda

Il — Carteira de Identidade;

lIl — Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF);

IV — Alvara de construcao ou documento equivalente emitido pela Prefeitura

Municipal de Jaragua do Sul

b) Pessoa Juridica:

| — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

Il — Contrato Social;

[l — Escritura do terreno ou Contrato de Compra e Venda;

IV — Alvara de construcdo ou documento equivalente emitido pela Prefeitura

Municipal de Jaragua do Sul

c) Reparticdes Publicas

| — oficio emitido pelo érgdo competente autorizando a ligacao.

Paragrafo Unico — Podera ser feita a alteracdo do titular do imével para
pessoa juridica com a apresentacdo do contrato de locacdo e CNPJ, mantendo-se 0
nome do titular do imével no cadastro do Samae. Este dispositivo somente sera

aplicado no caso de pessoa juridica.
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Art. 61 - A manutencéao das ligacdes e dos ramais de ligacdo sera executada

pelo Samae, ou por terceiros devidamente autorizados.

Paragrafo 1° - O reparo de dano causado por terceiros em ramais de ligacao

sera feito as expensas de quem |Ihe deu causa.

Paragrafo 2° - A substituicdo ou modificacdo de ramais de ligacdo, quando

solicitada pelo usuario, sera executada as suas expensas.

Art. 62 - E vedada ao usuéario qualquer intervencdo no ramal de ligacdo de

agua e/ou de esgoto sanitario.

Paragrafo Unico — A instalacdo de quaisquer equipamentos e/ou dispositivos
hidraulicos no ramal predial de agua e/ou esgoto sanitario serdo aceitos somente

com aprovacao do Samae.

Art. 63 - Os diametros das ligacdes serdo determinados pelo Samae, em

funcdo das demandas estimadas e das condi¢des técnicas.

Paragrafo Unico - Os servigos prestados a usuario industrial ou comercial
poderdo ser objeto de contrato especifico de fornecimento de agua, a critério do
SAMAE.

Art. 64 — O Padrdo de ligagdo de agua sera construido pelo proprio usuario,
as suas expensas, de acordo com as normas estabelecidas pelo Samae.

Paragrafo 1°- O Samae instalara o ramal de ligacao no alinhamento predial.

Paragrafo 2° - Sao provisérias as ligagbes que, a critério do Samae, nao

possam atender as exigéncias do padrao de ligacdo de agua.
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Paragrafo 3° - Cada ramal de ligacao € exclusivo para um hidrémetro.

Art. 65 - A cada edificacdo serd concedida uma Unica ligacdo de agua.

Paragrafo 1° - Poderdo ser concedidas ligacdes individualizadas para
dependéncias isoladas ou ndo, desde que abastecidas por reservatério individual

para cada ligagéo.

Paragrafo 2° - O abastecimento de agua ou a coleta de esgoto sanitario
poderdo ser feitos por mais de um ramal de ligagdo de &gua ou esgoto sanitario,
guando houver conveniéncia de ordem técnica, a critério do Samae as expensas do

usuario.

Paragrafo 3° - No caso de esgoto sanitario, podera um ramal atender a duas

ou mais edificacdes, desde que haja condi¢des técnicas definidas pelo Samae.

Paragrafo 4° - No caso de quebra de qualquer parte integrante do ramal de
ligacdo de esgoto sanitario, sera cobrado o conserto do proprietario através de

langamento do valor na fatura.

Art. 66 - Para os conglomerados de habitacbes, quando a aplicacdo de
critérios técnicos da prestacdo de servicos for impossivel, poderdo ser adotados

critérios e solugbes especiais com prévia autorizacdo do Samae.

Art. 67 - As ligacdes de agua e de esgoto sanitario de locais publicos como
chafariz, banheiros, pracas e jardins serdo concedidos pelo Samae, a requerimento

do 6rgao publico interessado.

Paragrafo Unico — O 6rgéo requisitante se responsabilizara pela solicitagdo

do servico, devendo custear as taxas e tarifas relativas aos servigos prestados.
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Art. 68 - O Samae concede ligacdo de esgoto sanitario e o usuario tera que

adequar as instalacdes internas a profundidade desta ligacéo.

Paragrafo Unico — Qualquer lancamento no sistema de esgoto sanitario deve
ser realizado por gravidade. Quando houver necessidade de recalque dos efluentes,
eles devem fluir para uma caixa de quebra presséo, situada a montante do TIL de
ligacdo, na parte interna do imovel, de onde serdo conduzidos em conduto livre até o
coletor publico, sendo de responsabilidade do usuario a execucdo, operacao e

manutencao dessas instalacoes.

Art. 69 - O esgotamento através de terreno de outra propriedade, somente
podera ser levado a efeito quando houver conveniéncia técnica do Samae e
anuéncia do proprietario do terreno pelo qual passara a tubulacédo, obtida pelo

interessado.

Paragrafo 1° — O Samae se isenta da responsabilidade da negociacédo e
acordo entre as partes bem como das instalacdes e manutencdo do esgotamento

até o TIL de ligacao.

Paragrafo 2° — Cada matricula ter4 necessariamente um TIL de ligacao.

Art. 70 - As ligacGes prediais poderao ser suprimidas nos seguintes casos:
| — Interdig&o judicial ou administrativa,;

Il — Desapropriacdo de imovel para abertura de via publica;

[l — Incéndio ou demoli¢céo;

IV — Fusao de ligacdes;

V — Por solicitagédo formal do usuario com analise prévia do Samae;

VI — Restabelecimento irregular de ligagao;

VIl — Atraso de pagamento por periodo superior a 90 dias.
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CAPITULO XIX

DAS LIGACOES TEMPORARIAS

Art. 71 - S&o temporérias as ligacdes concedidas para uso em atividades

passageiras.

Art. 72 - Entende-se por ligacbes para uso em atividades passageiras
destinadas a prestacdo de servicos, as feiras de amostras, circos, parques de
diversdes, obras em logradouros publicos e similares, que por sua natureza nao

tenham duracdo permanente.

Paragrafo 1° - As ligacGes temporarias serdo enquadradas como economias
de categoria INDUSTRIAL.

Paragrafo 2° - As ligacdes temporarias terdo duracdo maxima de seis meses,
podendo esse prazo ser prorrogado por igual periodo, a requerimento dos

interessados, sendo esta prorrogacao concedida apos analise pelo Samae.

Paragrafo 3° - Além das despesas de ligacdo e posterior remoc¢ao dos ramais
de ligacdo de agua e esgoto sanitario, o requerente pagara antecipadamente o valor
da tarifa estimado para o periodo de duracdo do servico, facultando-se, para esse
efeito, a discussdo em subperiodos nao inferiores a um més. Mensalmente, sera

extraida a fatura da agua, para permitir os ajustes de cobranca.

Paragrafo 4° - As ligacbes temporarias serdo concedidas em nome do

interessado, mediante apresentacao da licenca ou autorizagdo competente.

Paragrafo 5° - SO serd restabelecido o abastecimento, mediante novo

requerimento do interessado.
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Art. 73 - O ramal de ligagdo para construgdo sera dimensionado de modo a

permitir seu aproveitamento quando da ligacao definitiva.

Paragrafo Unico - Em casos especiais, a critério do Samae, podera o ramal

ser dimensionado apenas para o atendimento a construcgao.

Art. 74 - O Samae concedera ligacdes temporarias, desde que, o interessado
apresente os seguintes documentos:

a) Comprovacgédo da propriedade do imével ou de instrumento que comprove a
posse sobre o mesmo;

b) Licenca ou autorizacdo do Orgdo competente para a realizacdo da

atividade.

Art. 75 - O Samae instalara hidrbmetros, conforme sua conveniéncia, mesmo
nas ligacdes provisorias de agua, responsabilizando-se o usuario pelo pagamento
dos excessos comprovados por medi¢cOes realizadas.

Art. 76 - Os servicos prestados pelo Samae referentes a ligagdo proviséria
poderédo ser objeto de contrato.

CAPITULO XX
DOS MEDIDORES E CONTROLADORES DE VAZAO
Art. 77 - O Samae se responsabilizara pela instalacdo, substituicdo e

manutencdo dos medidores e demais dispositivos hidraulicos até o ramal de ligagédo

de agua.
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Art. 78 - Os medidores e demais dispositivos hidraulicos poderdao ser

instalados, substituidos ou retirados pelo Samae, a qualquer tempo.

Art. 79 - Ao Samae e aos seus prepostos € garantido livre acesso ao
hidrometro ou demais dispositivos hidraulicos, ndo podendo o usuario dos servigos

criar obstaculos para tanto, ou alegar impedimento.

Paragrafo Unico - E vedada a execucdo de qualquer tipo de instalacdo ou
construcdo posterior a ligacdo, que venha dificultar o acesso aos medidores ou

demais dispositivos hidraulicos.

Art. 80 - Os hidrébmetros e demais dispositivos hidraulicos instalados nos

ramais de ligacdo sao de propriedades do Samae.

Paragrafo 1° - O hidrémetro ou demais dispositivos hidraulicos, deve ser

instalado na parte interna do padréo de ligacdo de agua Samae.

Paragrafo 2° - Os usuarios responderdo pela guarda e protecdo do
hidrobmetro e dos demais dispositivos hidraulicos, responsabilizando-se pelos danos

a eles causados.

Paragrafo 3° - O Samae cobrard dos respectivos responsaveis, todas as
despesas decorrentes da reparacdo do hidrOmetro ou demais dispositivos

hidraulicos, pela intervencéo indevida por parte do usuario.
Paragrafo 4° - O conserto de hidrometro cujos defeitos sejam decorrentes do

desgaste normal de seus mecanismos, sera executado sem 6nus para o usuario do

imoével.
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Art. 81 - O usuario podera solicitar a afericdo do hidrébmetro instalado no seu
imovel, devendo pagar pelas respectivas despesas quando ndo se constatar

nenhuma irregularidade.

Paragrafo 1° - Constatada irregularidade prejudicial ao usuario, 0 Samae
providenciara a retificagdo das FATURAS até o limite de trés faturas, conforme o

consumo apresentado pelo novo hidrémetro.

Paragrafo 2° - As despesas relativas a consertos de hidrdmetros serao
apresentadas e a cobranca inclusa na fatura mensal de servicos subsequientes ao

més da execugao dos servigos.

Art. 82 - Quando necessaria a remocao temporaria de hidrémetro, para
conserto, revisdo ou afericdo e sendo impossivel a sua reposicdo ou substituicdo
imediata, sera cobrado, durante o periodo sem medidor, a média dos consumos
mensais dos Ultimos 06 (seis) meses em que ocorreu a medigdo com o hidrémetro

em funcionamento normal, na mesma economia.
Art. 83 — N&o é permitida a instalagédo de cavalete “multi-hidrédmetro”.
Paragrafo Unico — Edificaces com instalacdo de cavalete “multi-hidrémetro”
terdo que obrigatoriamente alterar para “padréo de ligacdo de agua Samae” quando

solicitado pelo Samae.

Art. 84 — O dimensionamento do hidrémetro € de exclusiva competéncia do

Samae. Conforme descrito no Manual de Projetos Hidrossanitarios da Autarquia.
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CAPITULO XXI

DA CLASSIFICACAO DOS USUARIOS E DA QUANTIFICAGAO DA S
ECONOMIAS

Art. 85 - Para efeito de remuneragdo dos servicos, 0S USUArios serao
classificados nas categorias residencial, comercial, industrial e publica, publica

especial e tarifa social, conforme estabelecido pelo ANEXO | deste regulamento.

Paragrafo Unico - As categorias indicadas neste artigo poderdo ser
subdivididas em grupos, de acordo com suas caracteristicas de demanda ou
consumo, sendo vedada, dentro de um mesmo grupo, a discriminacdo dos usuarios
que tenham as mesmas caracteristicas de utilizacdo de servi¢os, conforme ANEXO |

deste Regulamento.

Art. 86 - A classificacdo dos usuarios e classificacdo das economias
obedecerdo aos conceitos definidos para categoria de usuario e economia,

respectivamente.

Paragrafo 1° - Nas edificacbes com mais de 750m2 e/ou mais de dois
pavimentos, que possuirem projeto hidrossanitario aprovado no Samae, 0 numero
de economias sera alterado somente apds a vistoria da edificagcdo que deve ser

solicitada pelo proprietario.

Paragrafo 2° - A alteracdo do numero de economias sera efetivada apés a

data de vistoria, ndo sendo retroativa.

Art. 87 - Os casos de alteracdo de categoria do usuéario ou do namero de
economias, bem como de demolicdo de edificacbes, sdo de responsabilidade do

titular do imével, devendo tais mudancas ser imediatamente comunicadas ao
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Samae, para efeito de atualizacdo do cadastro de usuario.
Paragrafo 1° - O Samae ndo se responsabiliza por eventual langcamento a
maior na conta, em funcédo de alteracdo de categoria do usuario ou do niamero de

economias a ele ndo comunicados, referentes a contas vencidas.

Paragrafo 2° - Verificado a discordancia entre a realidade e o fato

comunicado, o Samae podera alterar a qualquer tempo o0 niumero de economias.
Paragrafo 3° - O Samae devera ter livre acesso aos imoéveis para verificar a
existéncia de novas economias e/ou alteracbes de categorias de uso e grupo de
usuarios.
CAPITULO XXl

DA DETERMINACAO DO CONSUMO

Art. 88 - O volume que determinara o consumo minimo por economia e por

categoria de usuario sera o fixado pela estrutura tarifaria do Samae.

Paragrafo Unico - O consumo minimo por economia das diversas categorias

de uso podera ser diferenciado entre si.

Art. 89 - O volume faturado sera calculado pela diferenca entre as leituras

atual e anterior, observado o consumo minimo por economia.

Art. 90 — Ocorrendo troca de hidrébmetro serd cobrada a diferenca de leitura

existente no hidrémetro recolhido.
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Art. 91 - O periodo de consumo podera variar, a cada més, em funcédo da
ocorréncia de feriados, finais-de-semana ou de outros motivos de forgca maior, ou

ainda, de acordo com o calendario de faturamento do Samae.

Paragrafo Unico — O Samae podera fazer projecdo da leitura real para
fixacdo de leitura faturada, em funcdo de ajustes ou otimizacdo do ciclo de

faturamento.

Art. 92 - Nao sendo possivel a apuracdo do volume consumido em
determinado periodo, o faturamento sera feito pelo consumo médio dos ultimos seis

meses.

Paragrafo Unico - Ocorrendo troca de hidrdmetro, inicia-se novo histérico

somado a diferenca de leitura do hidrébmetro anterior.

Art. 93 - A elevagdo do volume medido, decorrente da existéncia de

vazamento na instalacao predial € de inteira responsabilidade do usuario.

Art. 94 - Ocorrendo aumento extraordinario do consumo que, seja causado
por vazamento invisivel na instalagdo predial, devidamente comprovado e
constatado pela fiscalizacdo do Samae, sera recalculado pela média de consumo

dos ultimos 6 (seis) meses.
Paragrafo Unico — Ap0s a verificacdo do consumo alto pelo usuario ou apos
0 pagamento da fatura, o usuario tera o prazo de 30 (trinta) dias para verificar o

motivo do consumo extraordinario.

Art. 95 - Na auséncia de medidor, 0 consumo podera ser estimado em funcao

do consumo médio presumido, com base em atributo fisico do imdvel.
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Art. 96 - Para efeito de determinacdo do volume esgotado, para o caso dos
usuarios que possuam sistema préprio de abastecimento de agua, total ou parcial, e
gue utilizam a rede publica de esgoto sanitario, 0 Samae podera instalar medidor
nesses sistemas ou nos ramais prediais de esgoto sanitario, devendo o usuario

permitir livre acesso para instalacéo e leitura desses medidores.

Paragrafo Unico - Na auséncia de medidor, o consumo sera estimado pelo
namero de pessoas que residem ou trabalham na edificacdo conforme Norma ABNT

N° 7229 ou equivalente.

CAPITULO XXIII

DAS TARIFAS

Art. 97 - Os servigos de abastecimento de dgua e de coleta de esgoto serdo
remunerados sob a forma de tarifa, de acordo com a estrutura tarifaria do Samae,

estabelecida pelo ANEXO | deste Regulamento.

Art. 98 - As tarifas deverao ser diferenciadas segundo as categorias e grupos

de usuarios e faixas de consumo.

Art. 99 - As tarifas das diversas categorias e grupos de usuarios serao
diferenciadas para as diversas faixas de consumo, devendo, em funcéo destas, ser

progressivas em relacdo ao volume faturavel.

Art. 100 - Os valores das tarifas e seus respectivos reajustes serdo aprovados

e autorizados pela Prefeitura Municipal de Jaragua do Sul, através de Decreto.

Art. 101 - O volume minimo para fins de tarifacdo, néo sera inferior a 10 (dez)

metros cubicos mensais, para todas as categorias.

42



ESTADO DE SANTA CATARINA )
@ PREFEITURA MUNICIPAL DE JARAGUA DO SUL

SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUAE ESGOTO JARAGUA DO SuUL

Art. 102 - A tarifa de esgoto sanitario podera ser diferenciada da tarifa de
dgua em funcdo da origem e natureza dos investimentos para implantacao,

operacéo e manutencgao dos servigos.

Art. 103 - A seu exclusivo critério, o Samae podera firmar contrato de

prestacéo de servi¢cos a grandes consumidores, com precos e condicOes especiais.

Paragrafo Unico - O contrato em referéncia, que devera vincular demanda e
consumo de agua ou volume, ou vazdo de esgoto sanitario, s6 é admissivel, em
cada caso, se puder ser definida tarifa igual ou superior a tarifa média de equilibrio

econdmico-financeiro do Samae.

CAPITULO XXIV

DA DETERMINACAO DOS VALORES DOS SERVICOS E DA EMISS AO DAS
FATURAS DE AGUA E ESGOTO SANITARIO

Art. 104 - No calculo do valor da fatura, o consumo a ser faturado por
economia ndo poderd ser inferior ao consumo minimo estabelecido para a respectiva

categoria de usuario.

Paragrafo 1° - Para efeito de faturamento, sera considerado o numero total
de economias existentes, sendo de responsabilidade do usuario a comunicacdo da

alteracdo de categoria ou de nimero de economias ao Samae, sujeito a fiscalizacao.

Paragrafo 2° - O Samae a qualquer momento podera verificar 0 nimero de

economias e altera-las em caso de desacordo com o cadastrado.

Art. 105 - A cada ligagdo correspondera uma Unica fatura,

independentemente do numero de economias por ela atendida.
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Paragrafo Unico - Na composicdo do valor total da fatura de 4gua ou esgoto
sanitario de imovel com mais de uma categoria de economia, o volume que
ultrapassar o somatorio dos consumos minimos sera distribuido proporcionalmente

por todas as economias.

Art. 106 - Para fins de faturamento, o volume de esgoto sanitario sera o
decorrente da indicacao do percentual considerado pelo Samae ou o proveniente de

agua de fonte alternativa de abastecimento.

Art. 107 - As faturas serdo entregues com antecedéncia, em relacdo a data

de vencimento.

Art. 108 - Quando o imével for constituido de duas ou mais economias

servidas no mesmo ramal de ligacéo, serd emitida uma fatura tnica.

Art. 109 - A falta de pagamento da fatura, até a data de vencimento nela
estipulada, sujeita o usuario ou titular do imével a acréscimo por impontualidade, na

forma do Artigo 118.

Paragrafo 1° - A falta de pagamento da fatura, apds 30 (trinta) dias do
vencimento, sujeitara o usuario ou titular do imovel, apos prévia notificacdo além de
outras sancdes, a interrupcdo do abastecimento de agua e/ou coleta de esgoto

sanitario.

Paragrafo 2° - ApoOs a interrupcdo do fornecimento, serdo ainda emitidas
faturas por um periodo de 90 (noventa) dias, calculadas pela tarifa minima da

respectiva categoria do usuario.
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Paragrafo 3° - O imdvel com abastecimento e/ou coleta de esgoto sanitario
suspensa, cujo proprietario esteja em débito com o Samae, somente podera ser
religado apos a quitacdo da divida e/ou negociacdo, conforme capitulo XVIII deste

Regulamento.

Paragrafo 4° - Das faturas emitidas cabera recurso interposto pelo
interessado, desde que apresentado ao Samae até 30 (trinta) dias ap6s a data de

seus vencimentos.

Paragrafo 5° - Ap6s 30 (trinta) dias da data do vencimento, serdo recebidos
0S recursos dos usuarios desde que as faturas estejam devidamente quitadas.

Paragrafo 6° - Apds o pagamento da fatura, podera o usuario reclamar, no
prazo de trés meses do vencimento, a devolucdo dos valores considerados
indevidos. Nos casos de cobranca indevida de esgoto sanitério, as providéncias
serdo tomadas pelo setor comercial do Samae.

Art. 110 - O titular do imovel responde pelo débito referente a prestacao de

qualquer servico nele efetuado pelo Samae.

Paragrafo Unico - Nas edificaces sujeitas a legislacédo sobre condominios,
este é considerado responsavel pelo pagamento da prestacdo dos servigcos, O
mesmo acontecendo com o incorporador, no caso de conjunto habitacional ainda

nao totalmente ocupado.

Art. 111 - Os imdveis com abastecimento préprio, total ou parcial de agua,
ligados a rede coletora de esgoto sanitario terdo consumos calculados pelo nimero
de pessoas que residem ou trabalham na edificacdo conforme norma ABNT N° 7229
ou equivalente, ou mediante instalacdo de medidores, para efeito de cobranca da

tarifa de esgoto sanitario.
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Art. 112 - As faturas de servicos de agua e de esgoto sanitario, ou eventuais,
vencidas ou ndo, deverdo ser pagas nos estabelecimentos credenciados pelo

Samae.

Art. 113 - Nao sera concedida isencdo de pagamentos dos servicos de que

trata este Regulamento, salvo 0s casos expressos previamente em lei.

Art. 114 - Os valores referentes a receitas eventuais serdo cobradas de

acordo com as normas do Samae e serdo atualizados mensalmente.

CAPITULO XXV
DO PARCELAMENTO DE FATURAS

Art. 115 — As faturas poderédo ser parceladas conforme solicitacdo do titular
do imovel ou mediante autorizagédo formal da imobiliaria no caso de imével alugado,
em até 12 (doze) vezes, sendo que a primeira parcela tera vencimento na data da

solicitacdo e as seguintes, vencendo nos meses subsequentes.

Paragrafo 1° - O valor de cada parcela ndo podera ser inferior ao
correspondente a 03 (trés) taxas minimas da respectiva categoria do usuario.

Paragrafo 2° - N&o poderdo ser parceladas faturas que ja contemplem

qualquer tipo de negociacao.

Paragrafo 3°- As faturas serdo atualizadas de acordo com o artigo 118 deste

Regulamento até a data da solicitacdo do parcelamento.

Paragrafo 4°- Incidirdo sobre as parcelas juros simples de 1% (um por cento)

ao més.

46



ESTADO DE SANTA CATARINA
PREFEITURA MUNICIPAL DE JARAGUA DO SUL
SERVICO AUTONOMO MUNICIPAL DE AGUAE ESGOTO JARAGUA DO SUL

CAPITULO XXVI
DAS SANCOES

Art. 116 - A inobservancia de qualquer dispositivo deste Regulamento sujeita
o infrator a notificacdo e penalidade, que pode ser, conforme a gravidade da
infragdo, sangdo pecuniaria acrescida ou ndo da interrupcdo do fornecimento de
agua e/ou do servico de coleta de esgoto sanitario.

Art. 117 - Serao punidas com multa, independentemente de notificacédo, as

seguintes infracoes:

a) Atraso no pagamento de fatura de acordo com o Artigo 118;

b) Impedimento de acesso de servidor do Samae ou agente por ele

autorizado, ao ramal predial ou a instalacéo predial de 4gua e esgoto; 1 UPM.

c) LigacOes clandestinas de qualquer canalizacédo a rede de distribuicdo de

agua e coleta de esgoto sanitario; 20 UPM’s.

d) Violagdo ou retirada do medidor e/ou demais dispositivos hidraulicos de

agua e/ou esgoto sanitario; 20 UPM’s.

e) Instalacdo de dispositivo de succionador ou injetor na rede distribuidora de
agua; 10 UPM's.

f) Utilizacdo de canalizacdo ou coletor de uma instalacdo predial para

abastecimento de agua ou coleta de esgoto de outro imdvel ou economia; 1 UPM.

g) Desperdicio de agua nas ligacdes sem medicdo e em qualquer ligacao nas

situacdes de emergéncia, calamidade publica ou racionamento; 1 UPM.
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h) Intervencdo nos ramais prediais de agua ou esgoto sanitario ou nas redes

distribuidoras ou coletoras e seus componentes; 1 UPM.

i) Construcao que venha prejudicar ou impedir o acesso ao ramal predial, até

o padrao de ligacédo de agua; 1 UPM.

j) Despejo de aguas pluviais nas instalagdes prediais de esgoto sanitario; 10
UPM's.

k) Langcamento, na rede de esgoto sanitario, de efluentes ndo sanitarios; 100
UPM'’s.

[) Interconexao da instalacdo predial que possua abastecimento proprio com

instalacéo alimentada com agua procedente de abastecimento publico; 10 UPM's.

m) Auséncia de caixa de gordura nas instala¢des prediais de esgoto sanitario;
10 UPM’s.

n) Ligagcdo de esgoto sanitario em rede néo liberada pelo Samae para ligacéo;
10 UPM’s.

0) Interligacéo de ligacdo de aguas distintas; 1 UPM.

p) Prestar informacéo falsa quando da solicitagdo dos servicos do Samae; 1
UPM.

q) Retorno ou possibilidade de retorno de fluido a rede distribuidora de agua;
10 UPM’s.
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r) Alteracdo do projeto de instalacdo de agua e de esgoto em loteamentos ou

edificacbes, sem prévia autorizacdo do SAMAE; 20 UPM’s.

s) Fornecimento de agua a terceiros, através de extensdo das instalactes
prediais ou de hidrantes, para abastecer economias localizadas em lote, prédio ou

terreno distintos, sem autorizacao expressa do SAMAE; 10 UPM’s.

t) Violacdo de lacre nas ligacdes; 1 UPM.

u) Por falta de ligacdo do esgoto sanitario a rede coletora do SAMAE. 10
UPM'’s.

v) Por ligacéo irregular de esgoto sanitario; 10 UPM'’s.

w) Demais intervengbes de qualquer modo nas instalagbes dos servigos

publicos de agua e esgoto sanitario ndo previstas no artigo; 1 UPM.

x) Por ndo informacao da existéncia de valvula de retencdo no ramal predial
de esgoto; 3 UPM'’s.

y) Uso incorreto, sub-dimensionamento, falta de manutencéo, posicionamento

inacessivel, das instalacdes prediais de esgoto sanitario; 3 UPM’s

Paragrafo 1°: As reincidéncias terdo a duplicacdo da ultima multa aplicada

para o referido caso.

Paragrafo 2°: Para multa de 1 a 3 UPM'’s 0 prazo para reincidéncia é de 60
(sessenta) dias. Para multa de 4 a 10 UPM’'s o prazo para reincidéncia é de 30
(trinta) dias. Para multa de 11 a 20 UPM’s o prazo para reincidéncia é de 10 (dez)

dias. Para multa de 21 a 100 UPM'’s o prazo para reincidéncia € de 5 (cinco) dias.
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Art. 118 - As contas que nao forem pagas até a data do vencimento seréo
acrescidas de multa de 2% (dois por cento), juros de 1% (um por cento) ao més, e
corregédo monetaria pelo INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor) do IBGE
(Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ou outro indice que venha a substitui-

lo.

Art. 119 - O pagamento da multa ndo elimina a irregularidade sem que o
infrator reembolse ao Samae o valor dos servicos e materiais gastos para reparacao
e regularizacdo de danos que eventualmente foram causados as tubulagdes ou

instalacdes de agua e esgoto sanitario.

Art. 120 - E assegurado ao infrator o direito de recorrer ao Samae, no prazo

de 10 (dez) dias contados do recebimento da notificacao.
CAPITULO XXVl
DA INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO
Art. 121 - Independente da aplicacdo da multa prevista no Capitulo anterior, o
Samae interrompera o fornecimento de agua e/ou coleta de esgoto sanitario, nos
seguintes casos:
a) Falta de pagamento da fatura, nos termos do Paragrafo 1° do Artigo 109;

b) Interdicao judicial ou administrativa;

c) Instalacéo de injetor ou succionador diretamente na rede ou ramal predial

ou instalacao que possibilite retorno de fluido a rede distribuidora de agua;

d) Fornecimento de agua a terceiros;
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e) Desperdicio de agua nas situacées de emergéncia, calamidade publica ou

racionamento.

f) Ligacéo clandestina;

g) Intervencdo nos ramais prediais de agua ou esgoto sanitario ou nas redes

distribuidoras ou coletoras e seus componentes;

h) A pedido do proprietario, mediante solicitacdo escrita do mesmo ou por

pessoa autorizada, desde que desocupado o imovel,

i) Por falta de cumprimento de outras exigéncias regulamentares do Samae;

J) Impedimento de livre acesso do servidor do Samae ao local do hidrometro

ou TIL de ligacdo de esgoto sanitario;

k) Interconexdes de redes suscetiveis de contaminarem as redes de
distribuicdo de agua, causar danos a saude de terceiros ou ao sistema de tratamento

de esgoto sanitario.

) Por falta de ligacdo do esgoto sanitario a rede coletora do Samae.

Art. 122 - A interrupcdo sera efetuada ap0s a data limite estabelecida pela

notificacdo, nos casos previstos nas alineas “a” e “g” do Artigo 121;

Paragrafo Unico - Nos demais casos, a interrup¢do sera imediata,

independente de prazo, ap0s a sua constatacao.

Art. 123 - Cessados 0s motivos que determinaram a interrupgéo, ou, se for o

caso, cumpridas as exigéncias estipuladas para a ligacdo, sera restabelecido o
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fornecimento de agua e/ou coleta de esgoto sanitario, mediante o pagamento do

preco do servigo correspondente.

Paragrafo Unico — A cobranca do servico correspondente podera ser lancada

em fatura imediatamente posterior.

Art. 124 - As despesas com a interrupcdo e com o restabelecimento do
fornecimento de agua e/ou coleta de esgoto sanitario correrdo as expensas do

responsavel pelo imovel, sem prejuizo da responsabilidade pelos débitos existentes.

CAPITULO XXVIII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 125 — Cabera ao Servico Autbnomo Municipal de Agua e Esgoto de
Jaragua do Sul — SAMAE, através de seu setor competente, recompor ou efetuar a
pavimentacdo das ruas e passeios em que o 6rgao instalar ou reparar tubulacées de

agua e esgoto sanitario, possibilitada a utilizacdo de material diverso do original.

Art. 126 — Cabe ao Samae fornecer agua tratada conforme padrbes de
potabilidade estabelecidas pelo Ministério da Saude.

Paragrafo 1° - O Samae ndo se responsabiliza por equipamentos e/ou
dispositivos instalados pelo usuario que venham a alterar as caracteristicas fisico-

guimicas da agua.

Paragrafo 2° - Nestes casos, nenhuma reducéo de tarifa sera concedida em

virtude deste “caput”.

Art. 127 - Ao SAMAE assiste o direito de, em qualquer tempo, exercer funcéo

fiscalizadora, no sentido de verificar a obediéncia ao prescrito neste Regulamento.
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Art. 128 - Nas instalacfes, obras e servicos de que trata este Regulamento,
serdo empregados, exclusivamente materiais e equipamentos que obedecam as
especificacdes da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, bem como
serdo obrigatoriamente obedecidas as normas de execucdo daquela associacao, do
SAMAE, e na auséncia destas, serdo empregados normas internacionalmente

reconhecidas, inclusive quanto a projetos.

Art. 129 — E facultado ao Samae, guardadas as disposicdes legais sobre a
inviolabilidade do lar, a entrada em edificacbes e terrenos, de modo a serem
realizadas visitas de inspecao, limpeza e reparo em redes coletoras e/ou de
distribuig&o publicas.

Art. 130 - Compete ao ocupante do imovel manter as instalagdes prediais em

bom estado de funcionamento e conservacao.

Art. 131 - Nos casos de estiagem prolongada ou eventos climaticos extremos,
declarado situacdo emergencial ou calamidade publica, o SAMAE podera
estabelecer planos de racionamento e penalidades aos infratores, inclusive com a

interrupcéo do abastecimento de 4gua dos mesmos.

Art. 132 - Os casos omissos ou as duvidas suscitadas na aplicacdo deste

regulamento seréo resolvidas pela Administracdo do SAMAE.

Art. 133 - Este regulamento entra em vigor na data de sua publicagéo,

revogadas as disposicdes em contrario.

ISAIR MOSER
Diretor Presidente
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ANEXO |

CLASSIFICACAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E ESGOT O SANITARIO
PRESTADOS PELO SAMAE

Art. 1° - Para efeito de remuneracdo dos servigos, sera observada a seguinte
classificagao:

I) Categoria A — Residencial: quando a agua for destinada ao uso domeéstico
e higiénico em imodveis exclusivamente residenciais;
FAIXA DE CONSUMO
1) 0-10m?
2) 11 - 15m®
3) 16 - 20m®
4) 21 - 25m®
5) 26 - 30m*
6) >30m°

Il) Categoria “B” — Comercial, Industrial e Publica: Quando a &gua for
destinada ao uso higiénico em estabelecimentos comerciais (lojas, mercados,
quitandas, barbearias, saldes de beleza, laboratorios, acougues, padarias, escolas
particulares, igrejas, centros religiosos e correlatos, confeitarias e outros
estabelecimentos correlatos); em estabelecimentos industriais para uso higiénico,
como matéria-prima, componentes de processo industrial e/ou na prestacdo de
servicos com utilizac&o intensiva, tais como: lavanderias, fabricas de sorvete, gelo,
artefatos de cimento, tecidos, papel, conservas, bebidas, moveis, vidros e cristais,
ceramica, matadouros, metallurgicos e siderargicas, serrarias, beneficiamento de
madeira, cereais e alimentos e em outros estabelecimentos correlatos e em 6rgéos

publicos.
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FAIXA DE CONSUMO
1) 0-10m®

2) 11 - 30m®
3)31-100m*

4) >100m?

[II) Categoria “C” — Publica Especial: Dedicada a atender ao consumo dos
seguintes servicos publicos: Corpo de bombeiros, hospitais, escolas da rede
municipal, asilos e orfanatos publicos, centros municipais de educacao infantil e

entidades filantropicas sem fins lucrativos.

FAIXA DE CONSUMO
1) 0 - 10m®
2) >10m°

IV) Categoria “D” — Tarifa Social: quando a agua for destinada ao uso doméstico e
higiénico em imdveis exclusivamente residenciais de baixa renda conforme Lei
Municipal N° 3836/2005;

FAIXA DE CONSUMO
1) 0-10m?
2) 11 - 15m®
3) 16 - 20m®
4) 21 - 25m®
5) 26 - 30m®
6) >30m°

Paragrafo 1° - A remuneragdo dos servi¢os de coleta e tratamento do esgoto
sanitario, obedecera a mesma classificacéo e faixas de consumo determinados para

a cobranca da agua.
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Paragrafo 2° - A remuneracdo pelos servicos de coleta e tratamento de

esgoto sanitario, podera varias em relacdo ao cobrado pela 4gua, de modo a
assegurar a cobertura dos custos, a autossuficiéncia econdmico-financeira e a

capacidade de investimento do Samae.

Art. 2° - As economias integrantes de um mesmo imével serdo cadastradas
individualmente de acordo com a categoria de uso e grupo de usuarios em que se

enquadram.
Paragrafo Unico - O Samae devera ter livre acesso aos imdveis para verificar
a existéncia de novas economias e/ou alteracbes de categorias de uso e grupo de

usuarios.

Art. 3° - Para fins de aplicacdo deste ANEXO I, o vocabulario técnico utilizado

esta contido no Art. 2° e seus incisos do regulamento.
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